
 
  

Charter - Erfahrungsbericht   
 

Um auf die Ansprüche unserer Kunden eingehen zu können und Sie vollends zufriedenzustellen, ist 

der Charter-Erfahrungsbericht für uns ein wichtiges Hilfsmittel. Wir möchten Sie daher bitten, nach 

Beendigung Ihres Törns Ihre Erfahrungen und Eindrücke an uns zurückzusenden. 

 

Name:................................................................................................................................ 

Telefon:.............................................................................................................................. 

 

Ich hatte bei YAATY.COM folgende Charterbuchung: 

 

Yachttyp:............................................................................................................................ 

Eignerfirma:........................................................................................................................ 

Name der 

Yacht................................................................................................................................. 

Ausgangshafen:................................................................................................................... 

Charterzeitraum................................................................................................................... 

Rückgabehafen:................................................................................................................... 

Invoicenummer................................................................................................................... 

 

Der Zustand des Bootes war: sehr gut .... gut .... mangelhaft .... schlecht .... 

 

Die Ausrüstung des Bootes war: sehr gut .... gut .... mangelhaft .... schlecht .... 

 

Die Serviceleistung vor Ort war: sehr gut ... gut .... mangelhaft .... schlecht ... 

 

Die Yachtübernahme  war: sehr gut .... gut .... mangelhaft .... schlecht .... 

 

Die Vertragsabwicklung war: sehr gut ....  gut .... mangelhaft .... schlecht .... 

 

Ich würde bei YAATY.COM:  jederzeit wieder buchen  ...................................... 

   eventuell nochmals buchen................................... 

  von der Firma abraten.......................................... 

 

BEGRÜNDUNGEN, VERBESSERUNGSVORSCHLÄGE: 

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

......................................................................................................................................... 

  

 .................................................................................................................. 

 Ort, Datum Unterschrift 


